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Unsere Leistungen

Im stationdren Pflegebereich erhalten Sie eine umfassende Vollversor-
gung. Dafur steht an 365 Tagen im Jahr rund um die Uhr Pflegefach-
personal zur Verfigung.

Alle Bewohnerinnen und Bewohner des Hauses bekommen die fir sie
individuellvorgesehenen Pflegeleistungen unter Beriicksichtigung eines
aktivierenden Pflegekonzepts. Die Teilnahme an sémtlichen Veranstal-
tungen, Angeboten und Ausfliigen ist im Heimentgelt enthalten.

Die Wohnpflege-Apartments kénnen nach

eigenen Winschen eingerichtet werden. Grundrissbeispiel eines Einzel-Apartments

mit Wohn-Schlaf-Bereich und Dusche mit WC.
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Unser Wohnpflegebereich

Der stationdre Pflegebereich im Seniorenzentrum St. Markus besteht
aus 110 Wohnpflegeplatzen in vier Wohnstockwerken. Es gibt 92 Ein-
zelzimmer mit circa 25 Quadratmetern und zwolf Doppelzimmer mit
rund 34 Quadratmetern. Beide Zimmerarten verfligen Uber ein eige-
nes bodengleiches Duschbad sowie WC.
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Alle Zimmer kénnen mit eigenem Mobiliar ausgestattet und auf diese
Weise individuell gestaltet werden. Selbstverstandlich stellen wir ein
wohnliches, elektrisch verstellbares Pflegebett, das den héchsten Sicher-
heitsnormen entspricht, sowie einen dazugehorigen Pflegenachttisch.
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Sofern Sie keinen eigenen Kleiderschrank mitbringen méchten, koén-
nen Sie gerne unser modulares Schranksystem nutzen. Alle Zimmer
besitzen eine eigene Tirklingel und einen personlichen Briefkasten
direkt an der Tur.
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Im Garten mit Sommerterrasse gleich hinter dem Haus
sowie im Café Venedig treffen sich Bewohner und Gaste.

Hohe Qualitatsstandards

Das Seniorenzentrum St. Markus zeichnet sich durch seinen hohen
Fachkrafteanteil von mehr als 70 Prozent aus. Auch die angelernten
Pflegekrafte haben viel Berufserfahrung und werden durch Fortbil-
dungen sehr gut geschult.

Unsere QualitatsmaBnahmen sichern wir unter anderem
durch die Anwendung von Qualitdatsstandards ab. Das
Seniorenzentrum St. Markus ist Mitglied der Qualitats-
gemeinschaft Diakonie Hamburg und ist zertifiziert nach
Diakonie-Siegel Pflege (Version 2) und nach DIN ISO 9001.

Zertifizierte Qualitat

Diakonie &2
Siegel
Pflege
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Rundum gut versorgt

Die hauswirtschaftliche Versorgung umfasst vier Mahlzeiten pro Tag
inklusive Getranken. Auf Wunsch und bei Bedarf werden auch Zwi-
schenmahlzeiten angeboten. Samtliche Kostformen, Schonkost und
auch die Versorgung Uber Sonden sind gewahrleistet.

Die regelmaBige Reinigung der Allgemeinbereiche und der Zimmer
sowie eine umfassende Wascheversorgung durch die hauseigene
Waschklche gehéren zum Standardangebot des Hauses. Ein Wohn-
bereich ist speziell flr die Bedirfnisse von stark desorientierten alte-
ren Menschen eingerichtet. Sie erhalten dort eine auf sie zugeschnit-
tene Unterstitzung und Alltagsbegleitung.

Eine detaillierte Leistungsbeschreibung finden Sie in der Broschire
., Was Sie von uns erwarten dirfen”.
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Die Pflegekréafte sind rund um
die Uhr fiir unsere Bewohnerinnen
und Bewohner da.

Ob zu Fragen der Finanzierung oder der
Anmietung eines Wohnpflegeplatzes —
wir beraten Sie gern.

Die Finanzierung

Die Pflegekasse bezuschusst einen vollstationdren Aufenthalt mit nach
Pflegestufen gestaffelten Pauschalen. Diese werden von uns direkt
mit der Pflegekasse abgerechnet. Sofern die persénlichen Vorausset-
zungen vorliegen, kédnnen auch Bezuschussungen Uber den Sozialhil-
fetrager erfolgen.

Sollten Sie hierzu Beratungsbedarf haben, so vereinbaren Sie gerne
mit uns einen entsprechenden Termin.




Seniorenzentrum St. Markus
GartnerstraBe 63
20253 Hamburg

Tel. (040) 40 19 08-0
Fax (040) 40 19 08-99

info.stm@martha-stiftung.de
www.martha-stiftung.de

So erreichen Sie uns:

O mit der U3 bis Hoheluftbrticke

O mit dem Metrobus 5 bis GartnerstraBe

O mit dem Metrobus 20 oder 25 bis KottwitzstraBe

martha-stiftung.de
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